
 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 39979121
za vodne usluge i naknade od 30.10.2021. do 20.11.2021.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 14.12.2021

Dospijeće: 03.01.2022

Redni broj KIF: 1861283 12/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

30.10.2021 O 0002317882 122035 0 0 0 0.62
20.11.2021 O 0002317882 123177 1142 0 1142 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 7,08 4,6800 33,14

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 7,08 1,0000 7,08

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 7,08 3,9400 27,90

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj voda

Naknada za razvoj odvodnja

Naknada za razvoj pročišćavanja

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

7,08

7,08

7,08

0,3000

0,7000

11,8300

2,12

4,96

83,76

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

7,08

7,08

2,8500

0,4050

20,18

2,87

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 12.12.2021. iznosi 4.870,00 kn.

1. Ukupna potrošnja: 1142 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1142 m3

4. Utanačenje:  7,08 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 7,08 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 118,12 kn

PDV 13%: 15,36 kn

Ukupno s porezom (13%): 133,48 kn

Ukupno neoporezivo: 113,89 kn

Iznos računa: 247,37 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =247,37 =247,37

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-39979121-12082

RAČUN BROJ 39979121
RAZDOBLJE OD 30.10.2021. DO
20.11.2021.
DOSPIJEĆE: 03.01.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-39979121-12082

WTER
RAČUN BROJ 39979121
RAZDOBLJE OD 30.10.2021. DO
20.11.2021.
DOSPIJEĆE: 03.01.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 03.01.2022



  Poslovna banka: Zagrebačka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgovačkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovićeva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠAČA - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija. 

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje. 

• Sukladno Zakonu o zaštiti potroša a,  

-
-
-
-

Kategorija 

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom 

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda 

Usluga 
pro iš avanja 

PDV 
Naknada za 
korištenje 

voda 

Naknada 
za zaštitu 

voda 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni 
dio cijene 

vodnih 
usluga 

Fiksni dio cijene 
(uklju en PDV) Voda Odvodnja Pro iš avanje 

KU ANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92 

OSTALI 
KORISNICI 

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 
do Ø32 56,50 

Ø50-125 282,50 
od Ø150 565,00 

-u   kn

l.10.st.1. i st.2. NN 41/2014  , pisana reklamacija na ispostavljeni ra un se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovićeva 1, Zagreb ili Eleonore Patačić 1/b, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovićeva 1 

na e - mail: vio.informaci  je.reklamacije@zgh.hr 
Prigovor  na ispostavljeni ra un ne odga a pla anje 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vo  d  n  ih     u  s  l  ug    a   p   o    1      m 3: 

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadržava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obračunava se mjesečno, a plaćaju ga svi korisnici koji imaju priključak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obračunava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za kućanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.  

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvrđeno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugrožene građane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pročišćavanja primjenjuju se za količinu isporučene vode nužne za osnovne potrebe kućanstva. Količina vode nužna za osnovne potrebe kućanstva iznosi 70 litara/dnevno po 
članu kućanstva. Pod kućanstvom se podrazumijevaju sve fizičke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroženim građanima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce čija odvodnja gravitira prema centralnom  uređaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3. 

Kod stambenih zgrada u kojima je ugrađen M-Bus sustav, račun za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio računa odnosi se na obračun potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili očitanja, dok se drugi dio računa odnosi na obračun zajedničke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po očitanju glavnog 
vodomjera i zbroja očitanja svih sekundarnih vodomjera i plaćaju je svi potrošači prema veličini vlasničkog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapređenja poslovanja obavještavamo Vas da ćemo ubuduće račune za potrošenu vodu slati mjesečno temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
očitanja. Ukoliko očitano stanje  dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu, isto će se uzeti kao jedan od parametra za sljedeći obračun.
OČITANJE VODOMJERA MOŽETE  DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr 

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
- osobno na šalteru na adresi Eleonore Patačić 1/b od 8.00 do 15.00 sati
- E-ma il: informacije.reklamacije@ .hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 – BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRAĐANSTVOM
PONEDJELJAK - PETAK:    7.30 - 19.30      SUBOTA:    8.00 - 12.00

Možete nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO 
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.  

          POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

- 

(po cijeni lokalnog poziva)

-



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 40301857
za vodne usluge i naknade od 20.11.2021. do 31.12.2021.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 13.01.2022

SA 31.12.2021

Dospijeće: 01.02.2022

Redni broj KIF: 2087181 12/21

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

20.11.2021 O 0002317882 123177 0 0 0 0.62
31.12.2021 P 0002317882 125407 2230 0 2230 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 13,83 4,6800 64,71

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 13,83 1,0000 13,83

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 13,83 3,9400 54,47

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj voda

Naknada za razvoj odvodnja

Naknada za razvoj pročišćavanja

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

13,83

13,83

13,83

0,3000

0,7000

11,8300

4,15

9,68

163,56

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

13,83

13,83

2,8500

0,4050

39,40

5,60

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 11.01.2022. iznosi 5.117,37 kn.

Za prisustvo redovnoj izmjeni vodomjera u 01/2022 javite se na telefon 01/6163-640.

1. Ukupna potrošnja: 2230 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 2230 m3

4. Utanačenje:  13,83 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 13,83 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 183,01 kn

PDV 13%: 23,79 kn

Ukupno s porezom (13%): 206,80 kn

Ukupno neoporezivo: 222,39 kn

Iznos računa: 429,19 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =429,19 =429,19

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-40301857-12085

RAČUN BROJ 40301857
RAZDOBLJE OD 20.11.2021. DO
31.12.2021.
DOSPIJEĆE: 01.02.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-40301857-12085

WTER
RAČUN BROJ 40301857
RAZDOBLJE OD 20.11.2021. DO
31.12.2021.
DOSPIJEĆE: 01.02.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.02.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača

-
-
-
-

Kategorija 

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom 

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda 

Usluga 
pro iš avanja 

PDV 
Naknada za 
korištenje 

voda 

Naknada 
za zaštitu 

voda 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni 
dio cijene 

vodnih 
usluga

Fiksni dio cijene 
(uklju en PDV) Voda Odvodnja Pro iš avanje 

KU ANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92 

OSTALI 
KORISNICI 

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 
do Ø32 56,50

Ø50-125 282,50
od Ø150 565,00

nk   u-

l.10.st.1. i st.2. NN 41/2014  , pisana reklamacija na ispostavljeni ra un se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vo  d  n  ih      u  s  l  ug    a   p   o  1     m3:

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)

E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 – BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRA ANSTVOM
PONEDJELJAK - PETAK:    7.30 - 19.30      SUBOTA:    8.00 - 12.00

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

- 

(po cijeni lokalnog poziva)

-



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 40513328
za vodne usluge i naknade od 31.12.2021. do 25.01.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 14.02.2022

Dospijeće: 01.03.2022

Redni broj KIF: 0111892 02/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

31.12.2021 P 0002317882 125407 0 0 0 0.62
25.01.2022 O 0002317882 126825 1418 0 1418 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 8,79 4,6800 41,14

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 8,79 1,0000 8,79

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 8,79 3,9400 34,64

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj voda

Naknada za razvoj odvodnja

Naknada za razvoj pročišćavanja

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

8,79

8,79

8,79

0,3000

0,7000

11,8300

2,64

6,15

104,00

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

8,79

8,79

2,8500

0,4050

25,06

3,56

Obavještavamo vas da šalteri Odjela za odnose s korisnicima i Pisarnica na adresi
Eleonore Patačić 1b prestaju s radom dana 01.03.2022. godine.
OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 11.02.2022. iznosi 5.546,56 kn.

Za prisustvo redovnoj izmjeni vodomjera u 02/2022 javite se na telefon 01/6163-640.

1. Ukupna potrošnja: 1418 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1418 m3

4. Utanačenje:  8,79 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 8,79 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 134,57 kn

PDV 13%: 17,49 kn

Ukupno s porezom (13%): 152,06 kn

Ukupno neoporezivo: 141,41 kn

Iznos računa: 293,47 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =293,47 =293,47

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-40513328-12080

RAČUN BROJ 40513328
RAZDOBLJE OD 31.12.2021. DO
25.01.2022.
DOSPIJEĆE: 01.03.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-40513328-12080

WTER
RAČUN BROJ 40513328
RAZDOBLJE OD 31.12.2021. DO
25.01.2022.
DOSPIJEĆE: 01.03.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.03.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača

-
-
-
-

Kategorija 

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom 

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda 

Usluga 
pro iš avanja 

PDV 
Naknada za 
korištenje 

voda 

Naknada 
za zaštitu 

voda 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni 
dio cijene 

vodnih 
usluga

Fiksni dio cijene 
(uklju en PDV) Voda Odvodnja Pro iš avanje 

KU ANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92 

OSTALI 
KORISNICI 

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 
do Ø32 56,50

Ø50-125 282,50
od Ø150 565,00

nk   u-

l.10.st.1. i st.2. NN 41/2014  , pisana reklamacija na ispostavljeni ra un se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vo  d  n  ih      u  s  l  ug    a   p   o  1     m3:

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)

E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 – BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRA ANSTVOM
PONEDJELJAK - PETAK:    7.30 - 19.30      SUBOTA:    8.00 - 12.00

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

- 

(po cijeni lokalnog poziva)

-



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 40781953
za vodne usluge i naknade od 25.01.2022. do 01.03.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 14.03.2022

Dospijeće: 01.04.2022

Redni broj KIF: 0288829 03/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

25.01.2022 O 0002317882 126825 0 0 0 0.62
26.02.2022 O 0002317882 128527 1702 0 1702 0.62
01.03.2022 O 0002317882 128527 0 0 0 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 10,55 4,6800 49,39

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 10,55 1,0000 10,55

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 10,55 3,9400 41,58

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj voda

Naknada za razvoj odvodnja

Naknada za razvoj pročišćavanja

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

10,55

10,55

10,55

0,3000

0,7000

11,8300

3,17

7,39

124,83

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

10,55

10,55

2,8500

0,4050

30,07

4,27

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 13.03.2022. iznosi 5.840,03 kn.

1. Ukupna potrošnja: 1702 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1702 m3

4. Utanačenje:  10,55 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 10,55 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 151,52 kn

PDV 13%: 19,70 kn

Ukupno s porezom (13%): 171,22 kn

Ukupno neoporezivo: 169,73 kn

Iznos računa: 340,95 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =340,95 =340,95

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-40781953-12087

RAČUN BROJ 40781953
RAZDOBLJE OD 25.01.2022. DO
01.03.2022.
DOSPIJEĆE: 01.04.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-40781953-12087

WTER
RAČUN BROJ 40781953
RAZDOBLJE OD 25.01.2022. DO
01.03.2022.
DOSPIJEĆE: 01.04.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.04.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača

-
-
-
-

Kategorija 

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom 

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda 

Usluga 
pro iš avanja 

PDV 
Naknada za 
korištenje 

voda 

Naknada 
za zaštitu 

voda 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni 
dio cijene 

vodnih 
usluga

Fiksni dio cijene 
(uklju en PDV) Voda Odvodnja Pro iš avanje 

KU ANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92 

OSTALI 
KORISNICI 

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 
do Ø32 56,50

Ø50-125 282,50
od Ø150 565,00

nk   u-

l.10.st.1. i st.2. NN 14/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vo  d  n  ih      u  s  l  ug    a   p   o  1     m3:

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 7:00 - 19:00 SRIJEDA - PETAK: 7:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

- 

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 41083459
za vodne usluge i naknade od 01.03.2022. do 26.03.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 13.04.2022

Dospijeće: 02.05.2022

Redni broj KIF: 0497682 04/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

01.03.2022 O 0002317882 128527 0 0 0 0.62
26.03.2022 O 0002317882 130116 1589 0 1589 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 9,85 4,6800 46,11

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 9,85 1,0000 9,85

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 9,85 3,9400 38,82

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj zajednički dio

Naknada za razvoj posebni dio – voda

Naknada za razvoj posebni dio – odvodnja

Naknada za razvoj posebni dio – pročišćavanje

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

m3

9,85

9,85

9,85

9,85

0,1000

0,3000

0,6000

11,8300

0,99

2,96

5,91

116,55

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

9,85

9,85

2,8500

0,4050

28,08

3,99

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 11.04.2022. iznosi 6.180,98 kn.

Za prisustvo redovnoj izmjeni vodomjera u 04/2022 javite se na telefon 01/6163-640.

1. Ukupna potrošnja: 1589 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1589 m3

4. Utanačenje:  9,85 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 9,85 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 144,78 kn

PDV 13%: 18,82 kn

Ukupno s porezom (13%): 163,60 kn

Ukupno neoporezivo: 158,48 kn

Iznos računa: 322,08 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =322,08 =322,08

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-41083459-12083

RAČUN BROJ 41083459
RAZDOBLJE OD 01.03.2022. DO
26.03.2022.
DOSPIJEĆE: 02.05.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-41083459-12083

WTER
RAČUN BROJ 41083459
RAZDOBLJE OD 01.03.2022. DO
26.03.2022.
DOSPIJEĆE: 02.05.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 02.05.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača

-
-
-

nk   u-

l.10.st.1. i st.2. NN 14/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m ³

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 7:00 - 19:00 SRIJEDA - PETAK: 7:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

-

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.

Voda Odvodnja Pročišćavanje

KUĆANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 18,92

do Ø 32        
 

56,50

Ø50-125        282,50

Ø150            
 

565,00

Naknada za 
korištenje 

voda
Kategorija   

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda

Usluga 
pročišćavanja

PDV
Naknada za
zaš tu voda

 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni dio 
cijene vodnih 

usluga

Fiksni dio cijene 
 (uključen PDV)Zajednički dio

Posebni dio 

26,9556
OSTALI 
KORISNICI

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 11,83

Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022).



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 41319141
za vodne usluge i naknade od 26.03.2022. do 30.04.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 12.05.2022

Dospijeće: 01.06.2022

Redni broj KIF: 0640131 05/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

26.03.2022 O 0002317882 130116 0 0 0 0.62
30.04.2022 O 0002317882 131966 1850 0 1850 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 11,47 4,6800 53,68

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 11,47 1,0000 11,47

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 11,47 3,9400 45,19

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj zajednički dio

Naknada za razvoj posebni dio – voda

Naknada za razvoj posebni dio – odvodnja

Naknada za razvoj posebni dio – pročišćavanje

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

m3

11,47

11,47

11,47

11,47

0,1000

0,3000

0,6000

11,8300

1,15

3,44

6,88

135,69

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

11,47

11,47

2,8500

0,4050

32,69

4,65

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 11.05.2022. iznosi 6.503,06 kn.

Za prisustvo redovnoj izmjeni vodomjera u 05/2022 javite se na telefon 01/6163-640.

1. Ukupna potrošnja: 1850 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1850 m3

4. Utanačenje:  11,47 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 11,47 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 160,34 kn

PDV 13%: 20,84 kn

Ukupno s porezom (13%): 181,18 kn

Ukupno neoporezivo: 184,50 kn

Iznos računa: 365,68 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =365,68 =365,68

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-41319141-12080

RAČUN BROJ 41319141
RAZDOBLJE OD 26.03.2022. DO
30.04.2022.
DOSPIJEĆE: 01.06.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-41319141-12080

WTER
RAČUN BROJ 41319141
RAZDOBLJE OD 26.03.2022. DO
30.04.2022.
DOSPIJEĆE: 01.06.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.06.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača

-
-
-

nk   u-

l.10.st.1. i st.2. NN 14/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m ³

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 7:00 - 19:00 SRIJEDA - PETAK: 7:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

-

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.

Voda Odvodnja Pročišćavanje

KUĆANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 18,92

do Ø 32        
 

56,50

Ø50-125        282,50

Ø150            
 

565,00

Naknada za 
korištenje 

voda
Kategorija   

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda

Usluga 
pročišćavanja

PDV
Naknada za
zaš tu voda

 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni dio 
cijene vodnih 

usluga

Fiksni dio cijene 
 (uključen PDV)Zajednički dio

Posebni dio 

26,9556
OSTALI 
KORISNICI

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 11,83

Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022).



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 41593159
za vodne usluge i naknade od 30.04.2022. do 28.05.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 13.06.2022

Dospijeće: 01.07.2022

Redni broj KIF: 0821128 06/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

30.04.2022 O 0002317882 131966 0 0 0 0.62
28.05.2022 O 0002317882 133468 1502 0 1502 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 9,31 4,6800 43,58

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 9,31 1,0000 9,31

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 9,31 3,9400 36,69

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj zajednički dio

Naknada za razvoj posebni dio – voda

Naknada za razvoj posebni dio – odvodnja

Naknada za razvoj posebni dio – pročišćavanje

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

m3

9,31

9,31

9,31

9,31

0,1000

0,3000

0,6000

11,8300

0,93

2,79

5,59

110,17

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

9,31

9,31

2,8500

0,4050

26,54

3,77

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 09.06.2022. iznosi 6.868,74 kn.

1. Ukupna potrošnja: 1502 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1502 m3

4. Utanačenje:  9,31 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 9,31 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 139,58 kn

PDV 13%: 18,15 kn

Ukupno s porezom (13%): 157,73 kn

Ukupno neoporezivo: 149,79 kn

Iznos računa: 307,52 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =307,52 =307,52

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-41593159-12086

RAČUN BROJ 41593159
RAZDOBLJE OD 30.04.2022. DO
28.05.2022.
DOSPIJEĆE: 01.07.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-41593159-12086

WTER
RAČUN BROJ 41593159
RAZDOBLJE OD 30.04.2022. DO
28.05.2022.
DOSPIJEĆE: 01.07.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.07.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača

-
-
-

nk   u-

l.10.st.1. i st.2. NN 14/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m ³

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 7:00 - 19:00 SRIJEDA - PETAK: 7:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

-

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.

Voda Odvodnja Pročišćavanje

KUĆANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 18,92

do Ø 32        
 

56,50

Ø50-125        282,50

Ø150            
 

565,00

Naknada za 
korištenje 

voda
Kategorija   

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda

Usluga 
pročišćavanja

PDV
Naknada za
zaš tu voda

 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni dio 
cijene vodnih 

usluga

Fiksni dio cijene 
 (uključen PDV)Zajednički dio

Posebni dio 

26,9556
OSTALI 
KORISNICI

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 11,83

Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022).



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 41865345
za vodne usluge i naknade od 28.05.2022. do 30.06.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 13.07.2022

Dospijeće: 01.08.2022

Redni broj KIF: 0998331 07/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

28.05.2022 O 0002317882 133468 0 0 0 0.62
29.05.2022 P 0002317882 133468 0 0 0 0.62
30.06.2022 O 0002317882 135013 1545 0 1545 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 9,58 4,6800 44,83

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 9,58 1,0000 9,58

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 9,58 3,9400 37,74

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj zajednički dio

Naknada za razvoj posebni dio – voda

Naknada za razvoj posebni dio – odvodnja

Naknada za razvoj posebni dio – pročišćavanje

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

m3

9,58

9,58

9,58

9,58

0,1000

0,3000

0,6000

11,8300

0,96

2,87

5,75

113,32

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

9,58

9,58

2,8500

0,4050

27,30

3,88

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 12.07.2022. iznosi 7.176,26 kn.

Za prisustvo redovnoj izmjeni vodomjera u 07/2022 javite se na telefon 01/6163-640.

1. Ukupna potrošnja: 1545 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1545 m3

4. Utanačenje:  9,58 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 9,58 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 142,15 kn

PDV 13%: 18,48 kn

Ukupno s porezom (13%): 160,63 kn

Ukupno neoporezivo: 154,08 kn

Iznos računa: 314,71 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =314,71 =314,71

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-41865345-12080

RAČUN BROJ 41865345
RAZDOBLJE OD 28.05.2022. DO
30.06.2022.
DOSPIJEĆE: 01.08.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-41865345-12080

WTER
RAČUN BROJ 41865345
RAZDOBLJE OD 28.05.2022. DO
30.06.2022.
DOSPIJEĆE: 01.08.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.08.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača čl.27. st2. NN 19/2022, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

-
-
-

nk   u-

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m ³

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 7:00 - 19:00 SRIJEDA - PETAK: 7:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

-

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.

Voda Odvodnja Pročišćavanje

KUĆANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 18,92

do Ø 32        
 

56,50

Ø50-125        282,50

Ø150            
 

565,00

Naknada za 
korištenje 

voda
Kategorija   

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda

Usluga 
pročišćavanja

PDV
Naknada za
zaš tu voda

 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni dio 
cijene vodnih 

usluga

Fiksni dio cijene 
 (uključen PDV)Zajednički dio

Posebni dio 

26,9556
OSTALI 
KORISNICI

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 11,83

Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022).



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 42135866
za vodne usluge i naknade od 30.06.2022. do 25.07.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 11.08.2022

Dospijeće: 01.09.2022

Redni broj KIF: 1172654 08/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

30.06.2022 O 0002317882 135013 0 0 0 0.62
25.07.2022 P 0002317882 136066 1053 0 1053 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 6,53 4,6800 30,55

Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m3 6,53 1,0000 6,53

Usluga pročišćavanja 13,00 m3 6,53 3,9400 25,72

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

Naknada za razvoj zajednički dio

Naknada za razvoj posebni dio – voda

Naknada za razvoj posebni dio – odvodnja

Naknada za razvoj posebni dio – pročišćavanje

Oslobođeno temeljem čl.4. st. 1.
Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

m3

m3

6,53

6,53

6,53

6,53

0,1000

0,3000

0,6000

11,8300

0,65

1,96

3,92

77,23

Naknada za korištenje voda

Naknada za zaštitu voda
Oslobođeno temeljem čl.33.st.3.

Zakona o PDV-u (NN 143/14)

m3

m3

6,53

6,53

2,8500

0,4050

18,61

2,64

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 28.07.2022. iznosi 7.176,26 kn.

Za prisustvo redovnoj izmjeni vodomjera u 08/2022 javite se na telefon 01/6163-640.

1. Ukupna potrošnja: 1053 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 1053 m3

4. Utanačenje:  6,53 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 6,53 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 112,80 kn

PDV 13%: 14,66 kn

Ukupno s porezom (13%): 127,46 kn

Ukupno neoporezivo: 105,01 kn

Iznos računa: 232,47 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =232,47 =232,47

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-42135866-12082

RAČUN BROJ 42135866
RAZDOBLJE OD 30.06.2022. DO 25.07.2022.
DOSPIJEĆE: 01.09.2022

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-42135866-12082

WTER
RAČUN BROJ 42135866
RAZDOBLJE OD 30.06.2022. DO
25.07.2022.
DOSPIJEĆE: 01.09.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 01.09.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača čl.27. st2. NN 19/2022, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

-
-
-

nk   u-

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m ³

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 7:00 - 19:00 SRIJEDA - PETAK: 7:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

-

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.

Voda Odvodnja Pročišćavanje

KUĆANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 18,92

do Ø 32        
 

56,50

Ø50-125        282,50

Ø150            
 

565,00

Naknada za 
korištenje 

voda
Kategorija   

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda

Usluga 
pročišćavanja

PDV
Naknada za
zaš tu voda

 

Naknada za razvoj Ukupni 
varijabilni dio 
cijene vodnih 

usluga

Fiksni dio cijene 
 (uključen PDV)Zajednički dio

Posebni dio 

26,9556
OSTALI 
KORISNICI

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 11,83

Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022).



 Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegovićeva 1

Račun 42406685
za vodne usluge i naknade od 25.07.2022. do 26.07.2022.

Adresa dostave računa:

U Zagrebu, 14.09.2022

Dospijeće: 03.10.2022

Redni broj KIF: 1348984 09/22

Naziv kupca: PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
Adresa kupca: SIGET 18/C

10020 ZAGREB
OIB kupca: 79857234512

Knjiga: 1306/00
Šifra kupca: 3033731
Mjerno mjesto: 0186720
Adresa mjernog
mjesta: SIGET 18/C PETRIĆ ANTONIO (IX KAT)

SIGET 18/C
10020 ZAGREB-NOVI ZAGREB

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
Ukupna potrošnja Utanačenje %

25.07.2022 P 0002317882 136066 0 0 0 0.62
26.07.2022 O 0002317882 136066 0 0 0 0.62

Indikator: O-očitano stanje, P-procijenjeno stanje

NAZIV % PDV J.M. KOLIČINA CIJENA IZNOS

Fiksni dio cijene 13,00 mj 1,00 50,0000 50,00

OBAVIJEST: Vaš dug po redovnom knjigovodstvu na dan 11.09.2022. iznosi 7.723,44 kn.

1. Ukupna potrošnja: 0 m3

2. Ukupna potrošnja sekundar.VDM(-): 0 m3

3. Ukupno (1-2) 0 m3

4. Utanačenje:  0,00 m3

5. Razlika:  0,00 m3

6. Za obračun voda: 0,00 m3

 

Ukupno oporezivo (13%): 50,00 kn

PDV 13%: 6,50 kn

Ukupno s porezom (13%): 56,50 kn

Ukupno neoporezivo: 0,00 kn

Iznos računa: 7,50 EUR / 56,50 kn

Fiksni tečaj konverzije: 1 EUR = 7,53450 kn

OIB: 83416546499

Direktor:
dr.sc. Davor Poljak

HRK =56,50 =56,50

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA

HR8924020061100679445

HR01 3033731-42406685-12089

RAČUN BROJ 42406685
RAZDOBLJE OD 25.07.2022. DO 26.07.2022.
DOSPIJEĆE: 03.10.2022
7,50 EUR (Fiksni tečaj: 1 EUR = 7,53450 kn)

PETRIĆ ANTONIO - APARTMAN JOLENA
SIGET 18/C
10020 ZAGREB

VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIĆEVA 1

HR01 3033731-42406685-12089

WTER
RAČUN BROJ 42406685
RAZDOBLJE OD 25.07.2022. DO
26.07.2022.
DOSPIJEĆE: 03.10.2022

HR8924020061100679445

Datum dospijeća: 03.10.2022



  Poslovna banka: Zagreba ka banka d.d.
  IBAN: HR3823600001102385383        
   Registrirano u Trgova kom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2 

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.  
Folnegovi eva 1, 10000 Zagreb  
p.p. 487, 10001 Zagreb
OIB: 83416546499   Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn   

PRAVA I OBVEZE POTROŠA A - (Opći i tehnički uvj  isporuke vodnih usluga, www.vio.hr) 

• Omogu iti isporu itelju  vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog ure aja (vodomjera) bez odgode i gubitka  vremena.

• Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mre om na

teret potroša a, a on se njome slu i na svoju odgovornost i odr ava je o svom trošku. 

• Ne dopustiti tre oj osobi da bez znanja Isporu itelja troši vodu preko njegovih internih instalacija.

• Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to ne podatke za odre ivanje kategorije potrošnje.

• Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača čl.27. st2. NN 19/2022, pisana reklamacija na ispostavljeni račun se podnosi:

-
-
-

- u EUR/kn

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1, Zagreb

putem pošte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi eva 1 

na e - mail: vio.info@zgh.hr

Prigovor na ispostavljeni račun ne odgađa plaćanje nespornog dijela računa. 

• Ra un ste du ni platiti do navedenog datuma dospije a. Za pla anje nakon navedenog roka zara unavamo zatezne kamate prema Zakonu. 

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m³

Sukladno čl. 31. st. 3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti
određivanje ovrhe na temelju vjeordostojne isprave.

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najni osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sad ava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio 
cijene obra unava se mjese no, a pla aju ga svi korisnici koji imaju priklju ak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obra unava se po utrošenim kubicima 
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga  utvr eno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugr ne gra ane. Cijene usluga opskrbe  pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i 
pro iš avanja primjenjuju se za koli inu isporu ene vode  za osnovne potrebe ku anstva. Koli ina vode na za osnovne potrebe ku anstva iznosi 70 litara/dnevno po 

lanu ku anstva. Pod ku anstvom se podrazumijevaju sve fizi ke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugr nim gra anima smatraju se osobe koje svojim 
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.  

Naknada za zaštitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnom ure aju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta 
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugra en M-Bus sustav, ra un za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra una odnosi se na obra un potrošnje po sekundarnom 
vodomjeru temeljem procjene i/ili o itanja, dok se drugi dio ra una odnosi na obra un zajedni ke potrošnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o itanju glavnog 
vodomjera i zbroja o itanja svih sekundarnih vodomjera i pla aju je svi potroša i prema veli ini vlasni kog udjela u stambenoj zgradi. 

U cilju unapre enja poslovanja obavještavamo Vas da emo ubudu e ra une za potrošenu vodu slati mjese no temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem 
o itanja. Ukoliko o itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu,
O ITANJE VODOMJERA MO   DOJAVITI  

- Putem govornog automata:  01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a:  www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30         KONTAKTI  OD 0.00 DO 24.00 
- CENTRALA VODOOOPSKRBE      01/6163-500 DE URNA SLU BA ODVODNJE:   01/6163-222  
- CENTRALA ODVODNJE                 01/6163-000 - A SLU BA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije)
E-mail: info@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK I UTORAK: 10:00 - 18:00 SRIJEDA - PETAK: 8:00 - 16.00

POSLOVNICA DUBEC, DUBEČKA 2 - BLAGAJNA, INFORMACIJE I REKLAMACIJE
PONEDJELJAK - PETAK: 7:00 - 14:00 

e nas posjetiti na našem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S poštovanjem, VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.

POZIVNI CENTAR 
072 500 400 

-

(po cijeni lokalnog poziva)

-

Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022).

Voda Odvodnja Pročišćavanje

0,55876 0,13272 0,16989 0,11198 0,37826 0,05375 0,01327 0,03982 0,07963 0,49107 2,02915 EUR 2,51 EUR/mj

4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 kn 18,92 kn/mj

0,62114 0,13272 0,52293 0,16598 0,37826 0,05375 0,01327 0,03982 0,07963 1,57011 3,57761 EUR do Ø 32             7,50 EUR/mj;  56,50 kn/mj

Ø50-125       37,49 EUR/mj; 282,50 kn/mj

Ø150 i više  74,99 EUR/mj; 565,00 kn/mj
2,85 26,9556 kn

OSTALI KORISNICI

KUĆANSTVA 

Naknada za 
zaš tu voda 

Naknada za razvoj UKUPNI 
VARIJABILNI DIO 
CIJENE VODNIH 

USLUGA

0,405 0,30 0,60 11,830,104,68 1,00 3,94 1,2506

FIKSNI DIO CIJENE  
 (uključen pdv)

Zajednički 
dio

Posebni dio KATEGORIJA
POTROŠAČA

                 

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje 
otpadnih 

voda

Usluga 
pročišćavanja

PDV
Naknada za 
korištenje 

voda

Fiksni tečaj konverzije: 1 EUR=7,53450 kn
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